Evie.cz
Zasady zpracovani osobnich udaju

Ve spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o., ICO 06821561, se sidlem Revoluéni 910/20, 794
01, Krnov, zapsana u Krajského soudu v Ostrave, oddil C, vlozka 73448/KSOS
(,WEBCLEVER s.r.0.“) povazujeme osobni Udaje naSich zakaznikl, dodavatelll a
dalSich osob za néco, co je tfeba chranit.

Zde se dozvite, jakym zpusobem spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. pfistupuje k ochrané
osobnich udajil svych zakaznikd, nebo jinych subjektll. Zpracovani osobnich udaja je
prisné divérné a s osobnimi Udaiji je nakladano v souladu s platnymi pravnimi predpisy
v oblasti osobnich udaju. Zejména pak s nafizenim o ochrané osobnich udaja (EU)
2016/679.

A) Kategorie osobnich udaji a ucely jejich zpracovani
a. Poptavate sluzby spole¢nosti WEBCLEVER s.r.0.?

Spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. nabizi rizné sluzby a produkty. Tyto sluzby
naleznete na webu https://www.webclever.cz, nebo na webu https://www.evie.cz.

V pripadé poptavky nasich sluzeb nebo produktl, bude spole¢nost WEBCLEVER
s.r.o. pracovat s Vasimi kontaktnimi udaji, které ji za timto ucelem sdélite. NejCastéji
se jedna o jméno, prijmeni, e-mail, telefonni &islo, Vase pozadavky ohledné produkiii
a sluzeb, pripadné dalSi udaje, které v poptavce vyplnite nebo je spolecnosti
WEBCLEVER s.r.0. v ramci dalSi domluvy predate.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udajli a ucely
« kontaktovani poptavajiciho pro dalsi domluvu (¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni
GDPR)

o komunikace v pfipadé, pokud se pro nékteré produkty nebo sluzby rozhodnete
(€l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR)

« dolozeni pInéni povinnosti plynoucich z pravnich pfedpist nebo ze smiluv (¢l. 6
odst. 1 pism. c) Nafizeni GDPR)

Pokud se rozhodnete naSe produkty otestovat, je mozné, ze budete potfebovat
uzivatelsky ucet, skrze ktery budete k produktim a sluzbam pfistupovat. V takovém
pripadé jsou nezbytné nékteré osobni udaje, jako je napriklad e-mailova adresa, IP
adresa, jméno a pfijmeni, pripadné firemni udaje, nebo jiné udaje, které si ve svém
uzivatelském uctu nastavite.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udajli a ucely
« nastaveni pfistupu do uzivatelského rozhrani (¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni
GDPR)
e spole¢na komunikace v pfipadé potfeby (¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR)
 zasilani newsletterd (€l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)
e plnéni povinnosti plynoucich z pravnich predpist nebo ze smluv (¢l. 6 odst. 1
pism. c) Nafizeni GDPR)
Zminéné zpracovani osobnich udaji umoznuje Nafizeni GDPR (jednani o smlouvé,
poskytovani smluvniho plnéni, pfipadné plnéni zakonnych povinnosti a opravnény
zajem). Pokud dalSi spoluprace mezi Vami a spolec¢nosti WEBCLEVER s.r.0. nebude
probihat, Vase data v uzivatelském



uctu prestanou byt zpracovavana nejpozdéji do 6 meésict od posledni komunikace
nebo od zruSeni testovaci verze.

Pokud jste testovali sluzbu nebo produkty spolec¢nosti WEBCLEVER s.r.o0.,
spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. je opravnéna zpracovavat Vasi e-mailovou adresu
(pfipadné telefonni Cislo) ve smyslu § 7 odst. 3 zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spoleCnosti a o zméné nékterych zakonu (zakon o nékterych
sluzbach informacéni spolecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisi za ucelem Siteni
obchodnich sdéleni tykajicich se produktl &i sluzeb spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o.,
a to v pripadé, ze jste zasilani newsletter0 neodmitli. E-mailova adresa bude
uchovana v databazi pod dobu ftfi let od posledniho vyuziti sluzby nebo produktu,
z odbéru newsletter se ale muzete kdykoliv odhlasit.

b. Odebirate produkty a sluzby spoleénosti WEBCLEVER s.r.0.?

Abychom Vam mohli své sluzby a produkty poskytovat, zpracovavame
(WEBCLEVER s.r.0.) Vase jméno a pfijmeni, telefonni Cislo, e-mailovou adresu, a
fakturacni udaje. Dale zpracovavame osobni Udaje souvisejici se zplisobem vyuzivani
a poskytovani nasich sluzeb a produktu.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udajl a ucely
e Spole¢na komunikace (€l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR)
e uzavieni smlouvy (€l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR)
e zprovozneéni produktu €i sluzby (€l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR)
« TeSeni pozadavkl zakaznika (Cl. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR)

« TfeSeni pfipadnych chyb sluzby ¢i produktl ((¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni
GDPR)

e propojeni nabidky s pozadavky a potfebami zakaznika (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
Nafizeni GDPR)

e analyza zplsobu pouzivani sluzeb a produktd (¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni
GDPR)

« vymahani pohledavek (€l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)
o ziskavani zpétné vazby od zakazniki ((¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)
« zasilani newslettert (€l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni GDPR)

e plnéni povinnosti plynoucich z pravnich predpist nebo ze smluv (¢l. 6 odst. 1
pism. c) Nafizeni GDPR)

Zminéné zpracovani umoznuje Nafizeni GDPR (plnéni smlouvy, plnény zakonnych
povinnosti, opravnény zajem). Tyto data budou zpracovany po dobu vzajemné
spoluprace, pripadné po dobu Sesti let od posledniho poskytnuti pInéni.

Pokud jste testovali sluzbu nebo produkty spolec¢nosti WEBCLEVER s.r.o0.,
spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. je opravnéna zpracovavat Vasi e-mailovou adresu
(pfipadné telefonni Cislo) ve smyslu § 7 odst. 3 zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spoleCnosti a o zméné nékterych zakonu (zakon o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisi za ucelem Siteni
obchodnich sdéleni tykajicich se produktl &i sluzeb spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o.,
a to v pripadé, ze jste zasilani newsletter0 neodmitli. E-mailova adresa bude
uchovana v databazi pod dobu ftfi let od posledniho vyuziti sluzby nebo produktu,
z odbéru newsletter se ale muzete kdykoliv odhlasit.



Berte prosim na védomi, Zze rGzna obchodni sdéleni mohou byt zasilana pouze
urCitym segmentim adresatl, a to podle riznych kritérii rozdéleni (napf. podle
obratu, podle sortimentu, pouzivanych funkcionalit apod.).

c. Nevyuzivate sluzby nebo produkty spoleénosti WEBCLEVER s.r.o.,
ale zapsali jste se do odbéru newsletteru?

Vasi e-mailovou adresu zapiSe spolecnost WEBCLEVER s.r.o. do databaze na
zakladé VaSeho souhlasu (€l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni GDPR). Souhlas je
dobrovolny a jeho pfidélenim spole¢nosti WEBCLEVER s.r.0o. Vas zapiSeme do
databaze odbératelll newsletteru po dobu tfi let. Souhlas muzete kdykoliv zrusit, nebo
odvolat.

B) Prijemci osobnich udajui
VaSe osobni udaje jsou u spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o. v bezpeci a tyto udaje
nepredavame treti strané bez Vaseho souhlasu. Standardné k Vasim osobnim udajiim
maji pfistup pouze povéreni zaméstnanci spole¢nosti WEBCLEVER s.r.0. a to pouze v
mife nezbytné nutné pro naplnéni jednotlivych ucell zpracovani.

Treti stranu mohou predstavovat zejména:
« spolecnosti podilejici se na zajisténi plateb (platebni brany, banky);
o poskytovatelé prvk( a doplnk(, které v ramci naSich produkti a sluzeb
vyuzivate;
e poskytovatel e-mailingové sluzby
» poskytovatelé reklamnich a analytickych systému

Jsou-li VaSe osobni udaje prenaseny mimo Evropskou unii, déje se tak za pouziti
nalezitych prenosovych mechanismi, véetné odpovidajicich predchozich posouzeni a
nalezitych bezpecnostnich opatieni. NejCastéji se pfitom vyuzivaji standardni smluvni
dolozky (SCC) vydané Evropskou komisi.

sv v

zakladé Vaseho vyzadani.

C) Vase prava

V pfipadé, Ze si prejete zjistit vice o zpracovani osobnich Udaji mizete spoleCnost
WEBCLEVER s.r.o. kdykoliv kontaktovat na e-mailové adrese obchod@web-
clever.cz, nebo na telefonnim Cisle +420 736 756 860.

Ze strany spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o. nedochazi k automatickému rozhodovani a
profilovani.



Nafizeni GDPR, které oblast osobnich udaji upravuje, vam dava mimo jiné fadu prav
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli. Jedna se o pravo:

na pristup k Vasim osobnim udajim: informace o jejich zpracovani. Pokud
Vase udaje zpracovavame, mate pravo obdrzet kopii zpracovanych osobnich
udaja a dalsi informace tykaijici se VasSich osobnich udaju a jejich zpracovani.
Po ovéreni Vasi totoznosti Vam tento vypis bude zabezpeCenym zpusobem
predan;

oprava nepresnych osobnich Udajli a doplnéni neuplnych osobnich udaju:
aktualizovat €i doplnit informace o své osobé tak, aby bylo vzdy zajisténo, ze
spravované informace budou spravné;

na smazani osobnich udaji: mate narok pozadovat, aby Vase osobniho udaje
byly bez zbyte¢ného prodleni vymazany, pokud (i) jiz osobni udaje nejsou
potfebné pro ucely, pro které byly shromazdovany nebo jinak zpracovavany,
(ii) vznesete namitku proti pouzivani téchto osobnich udaju a jiz neexistuiji
zadné nadfazené opravnéné duvody k jejich dalSimu zpracovavani, (iii) je
zpracovani zalozeno vylu¢né na Vasem souhlasu a vy tento souhlas odvolate,
nebo (iv) je vymaz nutny ke splnéni zakonné povinnosti nebo pokud byly
osobni Udaje zpracovavany v rozporu se zakonem;

na omezeni zpracovani osobnich udaji: pozadat o omezeni zpracovani svych
osobnich Udajl, pokud (i) se domnivate, Ze VaSe osobni Udaje jsou nespravné,
a proto jste pozadali o jejich opravu (v takovém pfipadé muzete pozadovat o
omezeni zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda jsou tyto osobni udaje
skute¢né nespravné), (ii) je zpracovani Vasich osobnich udaja protipravni a
nesouhlasite s tim, aby tyto osobni udaje byly vymazany, ale namisto toho
pozadujete, aby pouzivani téchto osobnich udajid bylo omezeno, (iii)
pozadujete, aby VaSe osobni udaje byly pouzitelné k urcovani, prosazovani
nebo hajeni zakonnych narok, i kdyz spoleCnost WEBCLEVER s.r.0. je jiz
nepotfebuje pro ucely ji provadéného zpracovani, nebo (iv) béhem ¢ekani na
ovéreni, zda opravnéné dlivody spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o. pfevazuji nad
pravy a svobodami jednotlivce v pfipadé, ze jste vznesli namitku proti
zpracovani;

na prenositelnost Udaja: ziskat osobni Udaje, které jste nam poskytli, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu a predat je ke
zpracovani jinému spravci; toto pravo se uplathuje v pfipadech, kdy je
zpracovani Vasich osobnich udaja zalozeno na zakonném dlivodu spodivajicim
v tom, Ze jste k tomuto zpracovani osobnich udaji udélili souhlas nebo ze jste
se spoleCnosti WEBCLEVER s.r.o. uzavieli smlouvu a zpracovani je
provadéno automatizovanymi prostredky;

vznést namitku, po niz zpracovani osobnich udaji bude ukonéeno, neprokaze-
li se, ze existuji zavazné opravnéné duvody pro zpracovani, jez prevazuji nad
zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udaju, zejména, je-li diivodem
pfipadné vymahani pravnich narok;

pravo obrétit se se stiznosti na dozorovy organ, kterym je v Ceské republice
Ufad pro ochranu osobnich tdaji (www.uoou.cz).




D)

Ustanoveni o zpracovani osobnich udajt, jejichz jste spravci

Pokud je spole¢nost WEBCLEVER s.r.0. z pohledu Nafizeni GDPR zpracovatelem
osobnich udajl, kterych jste spravci, plati pro spole¢nost WEBCLEVER s.r.0. tyto
podminky prace s daty (zpracovatelska smlouva):

1.

WEBCLEVER s.r.o. mize pro klienta zpracovavat osobni udaje, které
jsou umisténé ve firemnich produktech, nebo sluzbach, nebo ke kterym ma
spoleCnost WEBCLEVER s.r.0. pfistup z divodu vyvoje / zdokonalovani /
udrzby sluzeb pro klienta. Jsou to nejCastéji zakaznické udaje jako jméno,
pfijmeni, doruovaci adresy zakaznikud, IP adresy, kontaktni udaje (telefonni
Cislo, e-mailova adresa), udaje o nakupech a poptavkach, pfipadné udaje,
které s nakupem souvisi.

spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. pfijala maximalné mozna technicka,
organizacni, bezpecnostni a dalSi opatfeni, ktera zamezi neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k Uudajim, jejich zméné, zniCeni, ztraté ¢i jinému
neopravnénému nakladani (poruseni zabezpeceni).

V pripadé, Zze spoleCnost WEBCLEVER s.r.0. zjisti poruSeni zabezpeceni
osobnich udajd, posoudi nejprve riziko, které z takového poruseni vyplyva pro
subjekty Udaju. Pfi posouzeni rizika bude spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. brat
v potaz zejména intenzitu poruSeni a jeho pfipadnych dusledkd, druh
zasazenych osobnich udajd a pocet dotéenych subjektl udaju. S ohledem na
povahu zpracovani klient souhlasi s tim, ze spole¢nost WEBCLEVER s.r.0. je
nejlépe schopna urcit pravdépodobné riziko plynouci z poruseni zabezpeceni.

Jakmile spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. zjisti poruseni zabezpeceni osobnich
udajd, ohlasi je bez zbyte¢ného odkladu klientovi a pfijme pfisluSna napravna
opatieni ke zmirnéni ¢i odstranéni nepfiznivych ucinkl vyplyvajicich z tohoto
poruseni. Kromé ohlaseni poruseni zabezpeceni klientovi mize spole¢nost
WEBCLEVER s.r.o. poruSeni zabezpecCeni za klienta ohlasit také pfimo
dozorovému ufadu i oznamit subjektim udajl, a to v pfipadé, ze spolecnost
WEBCLEVER s.r.o. na zakladé posouzeni rizika dojde k zavéru, ze je
pravdépodobné, Ze poruSeni zabezpeceni mlize mit za nasledek riziko pro
prava a svobody dotéenych subjektl Udaju. Spole¢nost WEBCLEVER s.r.0.
provede ohlaseni €i oznameni poruseni zabezpeceni za klienta pouze v
pfipadé, ze (a) tento zamér oznami klientovi, a (b) klient v poskytnuté Ihuté
(typicky 48 hodin, aby byly dodrzeny lhaty dle Nafizeni GDPR) pisemné
nevyjadri svlj nesouhlas s tim, aby spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. za klienta
takové oznameni dozorovému ufadu Ci subjektim udajl provedl. Pokud klient
pisemné nevyjadfi svlj nesouhlas véas, provede spoleénost WEBCLEVER
s.r.o. oznameni dozorovému Ufadu a/nebo subjektim udaji bez zbyte¢ného
odkladu s tim, Zze spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. mlize takova oznameni
provadét taktéz hromadné v pfipadé zjiSténi poruseni tykajicich se vicero
klientd. Spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. bude klienta o provedeném oznameni
dozorovému uradu ¢&i subjektd udajl vzdy informovat. Klient za timto ucelem
udéluje spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o. sv(j vyslovny souhlas, ktery lze
odvolat pouze pisemné ve vySe uvedené Ihuaté pisemnym vyjadfenim
nesouhlasu. Spole¢nost WEBCLEVER s.r.0. neni povinen na zadost klienta
ohlaSovat i oznamovat poruseni zabezpecCeni v pfipadé, Zze dle posouzeni
neni pravdépodobné, Ze poruseni zaklada riziko pro prava a svobody subjektl
udaju.

Klient bere na védomi, ze za ohlaseni i oznameni poruseni zabezpeceni ve
smyslu ¢lankd 33 a 34 Narizeni GDPR zlstava plné odpovédny a ze
spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. na sebe nepfebira v této souvislosti
odpovédnost spravce osobnich udajll, zejména za v€asnost a Uplnost ohlaseni



10.

11.

12.

13.

C¢i oznameni. Ohlaseni ¢ oznameni poruSeni zabezpeceni zaroven neni
uznanim jakéhokoliv pochybeni nebo viny ze strany spole¢nosti WEBCLEVER
s.r.o. a odpovédnost spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o. v{ci klientim je v této

souvislosti vylouC¢ena (omezena) v nejSirSim mozném rozsahu podle
aplikovatelnych pravnich predpis(.

spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. zajistila, aby zaméstnanci a jiné osoby
povéfené ke zpracovani udajli zpracovavaly Udaje jen v rozsahu a za ucelem
plnéni smlouvy a podle pravnichpiepisu.

spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. se zavazuje na vyzvu klienta opravit,
aktualizovat, smazat nebo pFemistit osobni udaje (v ramci funkcionalit
produktll a sluzeb).

spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. bude pf plnéni povinnosti podle Nafizeni
GDPR postupovat s nezbytnou péci.

spoleCnost WEBCLEVER s.r.o. smi do zpracovani osobnich udaju zapoijit
dalSiho zpracovatele, a to zejména poskytovatele IT a marketingovych sluzeb
potfebnych a aktualné dostupnych na trhu pro ucely udrzby, provozu a vyvoje
firemnich produktd spolec¢nosti WEBCLEVER s.r.o., ktefi spliuji normy
stanovené Evropskou unii, a to bez dodate¢ného vyslovného konkrétniho
povoleni klienta.

V pripadé implementace dopliiku do produktli spole¢nosti WEBCLEVER s.r.o.
bere klient na védomi a souhlasi s tim, ze data bude zpracovavat poskytovatel
takového doplnku (tfeti strana) podle svych provoznich podminek.

V pfipadé ukonceni poskytovani produkti spole¢nosti WEBCLEVER s.r.0., ve
kterych jsou osobni udaje umisténé, spolecnost WEBCLEVER s.r.o. prestane
osobni udaje aktivné zpracovavat a nejpozdéji po 60 dnech vymaze existujici
(zélohovaci) kopie, pokud pravni predpisy nevyzaduji jejich ponechani
(napfiklad z dGvodu trestniho Fizeni apod.)

spole¢nost WEBCLEVER s.r.0. se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o udajich,
zejména je nesmi zvefejiovat, Sifit, Ci predavat dalSim osobam mimo osoby v
zaméstnaneckém poméru nebo jinym opravnénym osobam. Spolecnost
WEBCLEVER s.r.0. zajisti, aby také jeho zaméstnanci a jiné opravnéné osoby
dodrzovali zavazek micCenlivosti. Tato povinnost spole¢nosti WEBCLEVER
s.r.o. trva i po skonceni vzajemné spoluprace.

spole¢nost WEBCLEVER s.r.o. je dale povinen zachovavat micenlivost o
bezpecnostnich opatfenich pfijatych k zabezpeceni ochrany osobnich udajl, a
to i po skonceni vzajemné spoluprace.



